LOTERIA DE LA PROVINCIA DE CORDOBA

DIAGNOSTICO POBLACIONAL

SOBRE JUEGO PATOLOGICO
SEPTIEMBRE 2017
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FICHA TECNICA

Poblacién objeto de estudio:

Ambito:

Procedimiento de muestreo:

Cuotas:

Afijacion:

Técnica de recoleccion de informacion:
Instrumento de recoleccién de informacioén:
Trabajo de campo:

Tamano de la muestra:

Error de muestreo:

Nivel de confianza

Poblacién general mayor de 18 afos
Provincia de Cérdoba.

Sexo y Edad.

Proporcional.

Domiciliaria con encuestador.
Cuestionario estructurado.

23 de agosto al 5 de septiembre de 2017.
1400 casos.

+/-2,62 %.

1 95%.

Director: Lic. Gustavo Cérdoba | @GusCbayAsoc | gustavocordobayasoc@gmail.com

Directora de Investigacion: Lic. Ana Paola Zuban | @pzuban | pzuban@gmail.com

Radios y Fracciones segun sistematica INDEC.
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CAPITULO |

Composicion general de la muestra
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SEXO EDAD

18-29 21,80%
30-49 37,40%

MASCULINO 46,50%

FEMENIN Y,
© el 50-64 23,20%
65-80 17,70%
NIVEL SOCIOECONOMICO CIUDADES RELEVADAS
CORDOBA 45,30%
E/ D2 13,80% RIO CUARTO 16,40%
D1 37.30% VILLA MARIA 8,40%
! CARLOS PAZ 7,90%
C3 29,20% SAN FRANCISCO  5,60%
@ I A
ABCL  7,00% R ——

RIO CEBALLOS 2,10% Gustavo céjrdoba
& Asoclados

tigasitn y coreuritincion prlica




CAPItULO II
El habito de juego

9]
~—~
Gustavo Cordoba
&/\sociados




¢DURANTE LOS ULTIMOS 12 MESES, UD. HA

PARTICIPADO EN APUESTAS DE JUEGOS DE

AZAR, DEPORTIVOS Y OTROS?

NO CONTESTA;
0,6%

Sl; 27,5%

Sl

27,50%

NO
NS/NC

71,90%
0,60%

NO; 71,9%

Gustavo Coérdoba

N o it ]
Asociados

Insesligasin y corruticanion poll e



¢EN DONDE JUGO O JUEGA?

TRIVIAS / TV; 0,3%
AMBITO FAMILIAR; OTROS; 1,3%

4,1% \

NS/NC; 2,3%

ESCUELA/
INSTITUCION
soclat; 8,5%— QUINIELA 68,20%
CASINO 15,50%
ESCUELA/INSTITUCION 8,30%
SOCIAL
AMBITO FAMILIAR 4,10%
CASINO; 15,5% OTROS 1,30%
TRIVIAS/TV 0,30%
NS/NC 2,30%

QUINIELA; 68,2%

(&)

Gustavo Cérdoba
& ASC }c_:qe_ad oS

*SOLO SI PARTICIPO



¢CUAL ES EL HORARIO QUE

PREFIERE PARA JUGAR?

OTRO; 1,3% - NS/NC;2,9%

A CUALQUIER o
A CUALQUIER HORA 36,70%

HORA; 36,7%

DIURNO; 26,3%

NOCTURNO 32,80%

DIURNO 26,50%
OTRO 1,30%
NS/NC 2,90%

I~
NOCTURNO; 32,8% @

Gustavo Cérdoba
& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO &sociados



¢QUE DIAS PREFIERE USTED

JUGAR?

NS/NC; 1,0%

DIAS DE SEMANA;

28,1% INDISTINTO 39,60%
FINES DE

INDISTINTO; 39,6% SEMANA O 31,30%
FERIADO
DIAS DE

SEMANA 28,10%

NS/NC 1,00%

FINES DE SEMANA I~
O FERIADO; 31,3%

Gustavo Cérdoba
& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO &sociados



¢CON QUE FRECUENCIA

0 USTED JUEGA?

3»
N 4

MAS DE TRES
VECES POR
SEMANA: 5,7%

OTROS; 6,0% /_NS/NC; 1,8%

MENOS DE UNA VEZ 52,20%
POR SEMANA
UNA VEZ POR SEMANA  19,50%

ENTRE UNA A TRES 14,80%
VECES POR SEMANA
MAS DE TRES VECES 5,70%

ENTRE UNA A
TRES VECES POR
SEMANA; 14,8%
MENOS DE UNA

VEZ POR SEMANA; POR SEMANA
52,2% OTROS 6,00%
NS/NC 1,80%

UNA VEZ POR
SEMANA; 19,5%

Gustavo Cérdoba
& ..-'“-\5_5\’:'}\’._':@@3d_r;)s_;

sligacitn y arruricacion pollic a

*SOLO SI PARTICIPO



DADA LA FRECUENCIA QUE INDICO,

CONSIDERA QUE USTED JUEGA...

0,7%

36,4%

20,0%

MENOS DE UNA VEZ UNA VEZ POR SEMANA ENTREUNA ATRES MAS DE TRES VECES OTRO —
POR SEMANA VECES POR SEMANA POR SEMANA @

EMUY POCO mPOCO mNIMUCHONIPOCO ®MUCHO mEXCESIVO mNS/NC .
/ Gustavo Cordoba

& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO & sociados



DADA LA FRECUENCIA QUE INDICO,

CONSIDERA QUE USTED JUEGA...

¢CON QUE FRECUENCIA USTED JUEGA?

MENOS DE

unavez  UNAVEZ  ENTRE UNA ATRES WAS DE TRES
POR VECESPOR  OTRO TOTAL
POR seaa\ s  VECES POR SEMANA AN
SEMANA
<Gaqn  MuYPOCO a7% 19,70% 7,90% 5,60% 20%  100,00%
599 % = N e N 13,20% 27,60% 47,40% 33,30% 20%  100,00%
1}
33Z 2> % MUCHO 1,30% 2,60% 12,30% 27,80% 100,00%
Suy 0g> EXCESNO  070% 100,00%
wo NSINC 1,30% 100,00%
TOTAL 52,20% 19,50% 14,80% 5,70%% 6,00% 100,00%

(&)

Gustavo Cérdoba
& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO & Asociados




(CUANTAS HORAS A LA

SEMANA DIRIA QUE JUEGA?

OTROS; 1,3%

MAS DE 10 HORAS;
0.5% ‘
ENTRE5Y 10

NS/NC; 6,7%

MENOS DE 1 76.20%

HORA
HORAS; 1,3%

ENTRE1Y S5 —
HORAS IO

ENTRE 5Y 10 .

Y HORAS 1.50%

ENTRE1YS MAS DE 10

HORAS; 13,9% HORAS 0,50%
OTROS 1,30%
NS/NC 6,70%

MENOS DE 1 @

- [+)
HORA; 76,2% Gustavo Cérdoba

& Asociados

resligasin y coruticiin pllica

*SOLO SI PARTICIPO



DADA LA CANTIDAD DE HORAS QUE

INDICO, CONSIDERA QUE
USTED JUEGA...

100,0%

MENOS DE 1 HORA ENTRE1Y 5 HORAS ENTRE 5Y 10 HORAS MAS DE 10 HORAS Ehi

m MUY POCO = POCO = NI MUCHO NI POCO = MUCHO .
Gustavo Cordoba

N o it ]
Asociados

*SOLO SI PARTICIPO



DADA LA CANTIDAD DE HORAS QUE

INDICO, CONSIDERA QUE
USTED JUEGA...

¢ CUANTAS HORAS A LA SEMANA DIRIA QUE JUEGA?

MENOSDE1 ENTRE1Y5 ENTRES5Y 10 MAS DE 10

HORA HORAS HORAS HORAS TOTAL
Qa <

<, g MuyPOCO 31,60% 6,70% 50% 54,8%
= 20w
o= S

ZnZ> POCO 39,60% 46,70% 50% 100% 25,9%
ogon
@ ouw

$o55 MNSISN 25% 33,30% 15,9%
<y 0=

2 g &) % 0 0 0
<°Z23 MUCHO 3,80% 13,30% 3,2%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
@)
Gustavo Cérdoba

& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO &sociados



¢CUANTO ES EL MONTO APROXIMADO DE
DINERO QUE JUEGA CADA VEZ?

+1000; 4,4%

500 - 999; 5,2% NS/NC: 3.1%
300 - 499; 3,9% 1-49 41,50%
50 -99 20,20%
1-49;41,5% 100 - 299 21,80%
300 - 499 3,90%
500 - 999 5,20%
100 - 299; 21,8%_/ +1000 AL
NS/NC 3,10%
'
50 - 99; 20,2%
R iy

*SOLO SI PARTICIPO
*UNIDADES EN PESOS ARGENTINOS



DADO EL MONTO QUE INDICO,

CONSIDERA QUE USTED APUESTA...

1.9%

MUY POCO POCO DINERO NI MUCHO NI MUCHO EXCESIVO

DINERO POCO DINERO

) m1-49 ®50-99 ®=100-299 w300-499 m500-999 m+1000 mNS/NC .
*SOLO SI PARTICIPO Gustavo Cérdoba

N o it ]
Asociados

*UNIDADES EN PESOS ARGENTINOS T —



DADO EL MONTO QUE INDICO,

CONSIDERA QUE USTED APUESTA...

DADO EL MONTO QUE INDICO, CONSIDERA QUE USTED APUESTA...

e omero  hes M BNGES exceswo  Toral
<< 1-49 72,40% 40,00% 22,90% 17,80% 41,50%
E % 50 - 99 12,40% 21,50% 24,00% 24,40% 20,20%
é ; 100 - 299 11,40% 22,30% 31,20% 26,70% 100,00% 21,80%
w g 300 - 499 1,00% 4,60% 4,20% 6,70% 3,90%
8 S 500 - 999 1,90% 2,30% 8,30% 15,60% 5,20%
'g é‘( 1000 4,60% 7,30% 8,90% 4,40%
2O NS/NC 1,00% 4,60% 2,10% 2,70%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
&
*SOLO SI PARTICIPO Gustavo Cérdoba

Clados

*UNIDADES EN PESOS ARGENTINOS st i



S| JUEGA ¢CUALES SON LOS TIPOS

DE JUEGO QUE UD. PREFIERE?

OTROS; 10,7%

LOTO; 3,1%

POKER; 3,2%

RULETA
ELECTRONICA;
3,4%

QUINIELA; 28,0%

BINGO; 3,4%

CARTAS EN
GENERAL; 3,8%

TOTO BINGO; 4,1%

RULETAS DE
PANO; 5,1%

) QUINI 6; 21,0%
MAQUINA

TRAGAMONEDAS; | N
6.7% TELEBINGO:; 7,5%

*SOLO SI PARTICIPO



S| JUEGA ¢CUALES SON LOS TIPOS

DE JUEGO QUE UD. PREFIERE?

QUINIELA 28,0%
QUINI 6 21,0%
TELEBINGO 7,5%
MAQUINA
TRAGAMONEDAS  &7%
RULETAS DE PANO  5,1%
TOTO BINGO 4%
CARTAS EN
GENERAL 3.8%
BINGO 3,4%
RULETA
ELECTRONICA 3.4%
POKER 3,2%
LOTO 3,1%
NUMEROS DE )
LOTERIA 2,6%
BLACK JACK 17%
RIFAS 1,4%
APUESTAS
DEPORTIVAS 11%
INTERNET 0,9%
CARRERAS DE .
CABALLO 0.8%
DADOS 0,8%
TELEKINO 0,8%
BRINCO 0.3%
CARRERAS DE
PERRO 0.2%
CARRERA DE i
CHANCHO ges Gustavo Cérdoba

N o it ]
Asociados

*SOLO S| PARTICI Pé RASPADITAS 0,2% S SLLIACIOS




DE ESTOS JUEGOS éCUALES

CONSIDERA'MAS cOMODOS O
FACILES?

RULETA
LOTO; 2,1%_ ELECTRONICA; -OTROS; 6,2%

0,
RULETAS DE l,slm /
PANO; 2,5%
NUMEROS DE \

LOTERIA; 2,5%

CARTAS EN
GENERAL; 3,9%/

QUINIELA; 35,4%

BINGO; 4,3%_—|

TOTO BINGO; 5,4%

MAQUINA
TRAGAMONEDAS;
6,4%

TELEBINGO; 7,4%

QUINI 6; 21,8% @

*SOLO SI PARTICIPO



*SOLO SI PARTICIPO

QUINIELA 35,4%
QUINI 6 21,8%
TELEBINGO 7.4%
MAQUINA
TRAGAMONEDAS e
TOTO BINGO 5,4%
BINGO 4,3%
CARTAS EN .
GENERAL 3,9%
NUMEROS DE
LOTERIA 2,9%
RULETAS DE PANO 2,5%
LOTO 2,1%
RULETA o
ELECTRONICA 1.9%
APUESTAS o
DEPORTIVAS U2
INTERNET 1,2%
RIFAS 1,0%
BLACK JACK 0,8%
POKER 0,6%
CARRERAS DE .
CABALLO 0.6%
DADOS 0,4%
RASPADITA 0,2%
BRINCO 0,2%

Gustavo Cérdoba
& Asociados

Fnsligacitn y cormunicinitn pollica



¢UD. DIRIA QUE PREFIERE JUGAR EN

EL LUGAR O POR INTERNET?

MAS PRESENCIAL ONLINE /
QUE ONLINE; 0,8%

LAS DOS COSAS
INDISTINTAMENTE:

INTERNET; 0,3%

NS/NC; 0,7%

N

2,6%

‘u

PRESENCIAL 95,60%

LAS DOS COSAS
INDISTINTAMENTE
MAS PRESENCIAL

QUE ONLINE

ONLINE/INTERNET 0,30%

MAS ONLINE QUE
PRESENCIAL

NS/NC 0,70%

PRESENCIAL; I~
95,6% )

Gust oCéirdoba
& Asociac

2,60%

0,80%

0%

*SOLO SI PARTICIPO



¢CUAL ES EL LUGAR HABITUAL

DONDE USTED JUEGA?

CASINOS Y SALAS
DE JUEGO CON

INSTITUCIONES RULETAS, CARTAS,

A DADOS 2,6%
SOCIALES; 3 u, 7 otmosi 26

AMBITO FAMILIAR AGENCIAS DE LOTERIA Y 74,50%

e 0% QUINIELA
CASINOS O SALAS CON 5 10%
MAQUINAS TRAGAMONEDAS e
AMBITO FAMILIAR 5,00%
INSTITUCIONES SOCIALES 3,10%

CASINOS Y SALAS DE JUEGO CON 2 60%
RULETAS, CARTAS, DADOS ’ ?

OTROS* 2,60%

CASINOS O SALAS
CON MAQUINAS
TRAGAMONEDAS;
12,1%

AGENCIAS DE
LOTERIA Y
QUINIELA; 74,5%

(&)

Gustavo Coirdoba
C.g SOCIAd0s

Frssatigaciiny cermuricacinpealics

*SOLO SI PARTICIPO



¢CUAL ES EL PRINCIPAL MOTIVO

POR EL QUE USTED JUEGA?

PORQUE NO HAY
NADA
INTERESANTE
PARA HACEREN
LA LOCALIDAD O NS/NC 1,4%

ZONA; 2, 3A |‘

OTROS 5,5%

PORQUE ES UN
VICIO, UNA
COSTUMBRE, UNA_— 4

TENTACION; 3,9% 35,7%

PARA GANAR____
DINERO; 23,3%

POR PALPITO,
PARA PROBAR
- ————  SUERTE; 27,9%

*SOLO SI PARTICIPO

POR DIVERSION;

POR DIVERSION 35,70%
POR PALPITO, PARA PROBAR SUERTE 27,90%

PARA GANAR DINERO 23,30%
PORQUE ES UN VICIO, UNA 290%
COSTUMBRE, UNA TENTACION ’

PORQUE NO HAY NADA

INTERESANTE PARA HACER EN LA 2,30%

LOCALIDAD O ZONA
OTROS 4,70%
NS/NC 1,40%
Gustavo Coérdoba

SIOC ch Jos

Frsttigacitn § sepeuricucion pealics



¢CON QUIEN ASISTE A

JUGAR?

CON OTRO
FAMILIAR; 6,2%

NS/NC; 1,3%

CON LA PAREJA;_\

9,2%

SOLO 70%
CON AMIGOS 13,30%
CON LA 9,20%

PAREJA
CON AMlGOS;-\ CON OTRO 6,20%
13,3% FAMILIAR*

NS/NC 1,30%

y_SOLO; 70,0%
%J

Gustavo Coérdoba

& Asociados
.

stigacitn y sorruricacion pellica

*SOLO SI PARTICIPO



¢CUAL ES LA PROCEDENCIA DEL

DINERO DESTINADO AL JUEGO?

DESTINA DINERO
PREVISTO PARA
OTRO FIN AL OTROS; 0,5%

AHORRA DINERO
JUEGO; 0,3%
PARA JUGAR; 3,1% | NS/NC: 1.0% ES PLATA DE TODOS LOS DIAS, 69 10%
<_— S VUELTOS, LO QUE TENGO A MANO e
USA DINERO QUE DESTINA UN MONTO FIJO DE SUS 14.10%
y (o]

INGRESOS AL JUEGO
USA DINERO QUE TIENE DESTINADO A 11.80%
, (0]

TIENE DESTINADO
A RECREACION;

11,8% -
RECREACION
AHORRA DINERO PARA JUGAR 3,10%
Mgﬁig':ﬁg"& DESTINA DINERO PREVISTO PARA 0.20%
SUS INGRESOS AL OTRO FIN AL JUEGO ’
JUEGO; 14,1% OTROS 0,50%
NS/NC 1,00%

ES PLATA DE
_TODOS LOS DIAS,
VUELTOS, LO QUE

TENGO A MANO; ~
69,1% )

Gustavo Cérdoba

& Asociados
Faligacion y coruricaciin pellica

*SOLO SI PARTICIPO



CAPITULO I

Diagnostico DSM para el juego patologico

&
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TIPO DE JUGADOR

JUGADOR
PROBLEMA;

JUGADOREN  0,7% JUGADOR

RIESGO; 3,1% |__________PATOLOGICO;

0,5% NO 72,20%

JUGADOR
JUGADOR JUGADOR 23,40%
SOCIAL,; SOCIAL
23,4% JUGADOR EN 3,10%
RIESGO
JUGADOR 0,70%
PROBLEMA
JUGADOR 0,50%

PATOLOGICO

\_NO JUGADOR; =
72,2% @

Gustavo Coérdoba

*SEGUN TOTAL DE POBLACION ENCUESTADA (1400 CASOS) & Asociados



El
Jﬂﬁﬁ/ TIPO DE JUGADOR

=

JUGADOR

JUGADOR CON :
PATOLOGICO; 1,8%
PROBLEMAS; 2,6% | ’

N

JUGADOREN
RIESGO; 11,2%_

JUGADOR SOCIAL 84,40%
JUGADOR EN

(o)

RIESGO 1,20%
JUGADOR CON )
PROBLEMAS 2,60%
JUGADOR )
PATOLOGICO 1.80%

JUGADOR SOCIAL; @
84,4%

Gustavo Coirdoba
29 \ yCladoe

*SOLO SI PARTICIPO EN LOS ULTIMOS 12 MESES



DISTORCION COGNITIVA

Cada una de las distorsiones se puntuo de 1 a 4, seguin su
grado de acuerdo con el enunciado propuesto, indicando
puntuaciones mas altas un mayor grado de distorsion.

(IE{G):)

2

Gustavo Cordoba
& Asociados




NIVEL DE DISTORCION

COGNITIVA

NULA; 14,3%

r\LTA; 5,9%

ALTA 5,90%

MODERADA 29,10%

[\_MODERADA; 29,1% BAJA 50,80%
NULA 14,50%

BAJA: 50,8%_

Gustavo Cérdoba
& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO & sociados



NIVEL DE DISTORCION

COGNITIVA

TIPO DE JUGADOR

JUGADOR JUGADORES JUGADORES DE JUGADOR
PATOLOGICO PRBLEMA RIESGO SOCIAL
ALTA 27,60% 10,00% 3,60% 3,80%
MODERADA 41,40% 45,00% 43,60% 24,00%
BAJA 27,60% 40,00% 38,20% 56,30%
NULA 3,40% 5,00% 14,50% 16,00%

Gus___targ E_tijr_d_oba
*SOLO SI PARTICIPO &Asociados



SI JUEGO CON ALGUNA ESTRATEGIA, Si

GANO O PIERDO DEPENDE DE Mi

NS/NC; 2,"I%

TOTALMENTE
_DE ACUERDO;

NADA DE 30,3% DE ACUERDG _30-30%
ACUERDO  1320%

ACUERDG  38:00%

NS/NC 2,10%

.
.
N

POCO DE " _MUY DE =
ACUERDO: ACUERDO: @
13,2% 18,4% :
Gustavo Cordoba

Asociados

*SOLO SI PARTICIPO & Asociados



A VECES PUEDO PREDECIR LOS
RESULTADOS EN FORMA INTUITIVA O SE

ME PRESENTAN EN SUENOS SENALES

o TOTALMENTE
NS/NC; 0,3% _DE ACUERDO;
171%

TOTALMENTE

DE ACUERDO 17,10%
MUY DE o
ACUERDO Bl
POCO DE o
NADA DE ACUERDO  10:10%
ACUERDO: NADA DE o
49.5% ’ ACUERDO  49:°50%
7 NS/NC 0,30%
~_MUY DE
ACUERDO;
23,1%
POCO DE
ACUERDO; Gustavo Cérdoba
10,1% & .fx%f}(:i&'ﬂ(‘if)&';

Fnsligacitn y cormunicinitn pollica

*SOLO SI PARTICIPO



S| ANALIZO LAS JUGADAS ANTERIORES
O FRECUENCIAS DE LOS PREMIOS TENGO

MAS POSIBILIDAD DE GANAR

TOTALMENTE
NS/NC; 2,§% " DE ACUERDO;
/ 14,8%

TOTALMENTE o
DE ACUERDO 14,80%
MUY DE o
ACUERDO 14,80%
— MUY DE POCO DE
13,70%
ACUERDO; ACUERDO
o NADA DE o
. 14,8% ACUERDO 54,10%
NS/NC 2,60%
ACUERDO;
54,1%
\ POCO DE
ACUERDO; ~
13,7%
Gustavo Cérdoba
& .»"xsoc:iadgé

*SOLO SI PARTICIPO & Asociad



MIENTRAS MAS TIEMPO PASE ENTRE
JUEGO Y JUEGO SIN GANAR, MAS

POSIBILIDADES EXISTEN DE GANAR

TOTALMENTE
NS/NC; 6,0% DE ACUERDO:
‘ 4 9,6%

MUY DE
ACUERDO  '170%
ACUERDO  T190%
_:(?chagg; EéLIJDSRB(E) 60,90%
11,9% NS/NC 6,00%

NADA DE
ACUERDO; ~
60,9%
Gustavo Coérdoba
& Asociad os

*SOLO SI PARTICIPO & Asociad



SOY UNA PERSONA CON SUERTE

PARA LOS JUEGOS

TOTALMENTE
NS/NC; q,S% _DE ACUERDO;
. 10,6%

MUY DE TD(ETAALMENTE 10.60%
|- ACUERDO; CUERDO
MUY DE .
13,0% ACUERDO 13,00%
POCO DE o
ACUERDO  /:90%
NADA DE
NADA DE ACUERDO 58,00%
ACUERDO; NS/NC 0,50%
58,0% “_POCO DE
ACUERDO;
17,9%
Gustavo Cérdoba
& Asociad oS

*SOLO SI PARTICIPO & Asociados



TENGO CABALAS QUE ME AYUDAN

A GANAR

TOTALMENTE
NS/NC; 0,3% DE ACUERDO;

, o
7.8% MUY DE

~__ACUERDO;
10.1% TOTALMENTE
’ DE ACUERDO

MUY DE

POCO DE ACUERDO

) DE
. ACUERDO; A((Z)L(J:EORDO

9,3%
’ ACUERDO  72:50%
NS/NC 0,30%

7,80%

10,10%

9,30%

NADA DE
ACUERDO; =
72,5%
Gustavo Coérdoba
& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO & Asociados



RECUERDO TODAS LAS VECES QUE HE

GANADO, PERO NO TODAS LAS VECES
QUE HE JUGADO

TOTALMENTE
_ DE ACUERDO;
' 16,6%

NS/NC; 3,4%
|

TOTALMENTE
DE ACUERDO
MUY DE
ACUERDO
POCO DE

—__ MUY DE ACUERDO

ACUERDO; X‘é\UDEARBg 50,50%
16,6%

NS/NC 3,40%

16,60%

16,60%
13,00%

NADA DE
ACUERDO;
50,5%

\
\

. POCO DE =
ACUERDO;
13,0%

Gustavo Cérdoba
& Asociados

*SOLO SI PARTICIPO & sociados



NIVELES DE ACUERDO SOBRE LA OPINION
GENERAL SOBRE LOS JUEGOS DE AZAR

&
7
Gustavo Cordoba
& Asociados




NIVELES DE ACUERDO

*JUGAR ES UNA FORMA DE DIVERTIRSE
Y PASAR EL TIEMPO

TOTALMENTE
DE ACUERDO;
21,5%

NS/NC; 1,1%
|

NADA DE
ACUERDO;
36,2%
_MUY DE
ACUERDO;
20,6%

POCO DE
ACUERDO;

20,5%

*CON EL JUEGO SE PUEDE GANAR DINERO
Y MEJORAR LA SITUACION ECONOMICA

TOTALMENTE

DE ACUERDO:;
NS/NC; 0,9% ;
/ ¢ 7,2%

MUY DE
ACUERDO;

[ 13,0%

NADA DE
ACUERDO;

56,8% \_POCO DE
ACUERDO;

22,1%

Gustavo Cérdoba

& Asociados

resligasin y coruticiin pllica



NIVELES DE ACUERDO

*EL JUEGO ES UN VICIO MENOR

TOTALMENTE

NS/NC; 1,8% ~DE ACUERDO;
| [ 11,5%

MUY DE
.. ACUERDO;
15,2%
NADA DE
ACUERDO;
52,9%
POCO DE
ACUERDO;
18,6%

*EL JUEGO ES COMO UNA DROGA
Y A LA LARGA UNO SE ENGANCHA

NADA DE

ACUERDO;  Ns/NC; 1,9%
6,7% |

POCO DE
ACUERDO;

7.8%

| _TOTALMENTE
DE ACUERDO;
58,4%

Gustavo Cérdoba

MUY DE_-
ACUERDO;
25,2%



NIVELES DE ACUERDO

*EL ESTADO DEBERIA PROHIBIR LOS JUEGOS
DE AZAR

NS/NC; 4,7%
| TOTALMENTE
DE ACUERDO;

25,8%
NADA DE
ACUERDO;
32,9%
\_MUY DE
ACUERDO;
15,5%

POCO DE_—
ACUERDO;
21,2%

*LOS JUEGOS DE AZAR TRADICIONALES SON BUENOS
Y LOS JUEGOS DE AZAR POR INTERNET SON MALOS
Y PELIGROSOS

TOTALMENTE
DE ACUERDO;
18,8%

NS/NC; 15,7%

MUY DE
ACUERDO;

15,4%
NADA D
ACUERDO;

35,2%
\_POCO DE &
ACUERDO;
15,0%
Gustavo Cérdoba

4 NP . g g
Asociados

Insesligasin y corruticanion poll e



NIVELES DE ACUERDO

*EL JUEGO ES UNA ENFERMEDAD DIFICIL DE CURAR

NADA DE
ACUERDO; NS/NC; 4,8%

9,3% 1 |

POCO DE
ACUERDO;
11,2%
TOTALMENTE
-_DE ACUERDO;
49,3%
MUY DE/
ACUERDO;

Gustavo Cérdoba
25,4% & Asociados

resligasin y coruticiin pllica



NIVELES DE ACUERDO

TOTALMENTE POCODE NADA DE
DE ACUERDO MUY DEACUERDO — \cyerpo  acuerpo  NSNC
JUGAR ES UNA FORMA DE DIVERTIRSE Y
SASAR EL TIEMPO 21,50% 20,60% 20,50% 36,20%  1,10%
CON EL JUEGO SE PUEDE GANAR DINERO
Y MEJORAR LA SITUACION ECONOMICA  /+20% 13% 22,10% 56,80%  0.90%
EL JUEGO ES UN VICIO MENOR 11,50% 15,20% 18,60% 52,90%  1,80%
EL JUEGO ES COMO UNA DROGA Y A LA
U ARGA UNO SE ENGANCHA 58,40% 25,20% 7,80% 6,70%  1,90%
EL ESTADO DEBERIA PROHIBIR LOS , , , . .
JUEGOS DE AZAR 25,80% 15,50% 21,20% 32,90%  4,70%
LOS JUEGOS DE AZAR TRADICIONALES
SON BUENOS Y LOS JUEGOS DE AZAR
POR INTERNET SON MALOS v 18,80% 15,40% 15% 3520%  15,70%
PELIGROSOS
EL JUEGO ES UNACESJFEESMEDAD DIFICIL DE 49,30% 25,40% 1120%  9.30% 4.80%

Gustavo C64rdoba
& Asociados

W, .




CAPITULO IV

Problemas personales a causa del juego

&
7
Gustavo Cordoba
& Asociados




¢HIZO ALGUNA CONSULTA POR

PROBLEMAS CON SU MANERA DE
JUGAR?

NO CONTESTA;
2,1%

*SOLO SI PARTICIPO

Sl; 0,5%

|/

NO; 96,6%

Sl 0,50%
NO 96,60%
NO CONTESTA 2,10%



¢QUE MODALIDAD DE JUEGO

CONSIDERA MAS PELIGROSA?

ONLINE /
INTERNET; 18,5%

ONLINE / 18,50%
INTERNET
PRESENCIAL 18,00%
LAS DOS COSAS 5,60%
INDISTINTAMENTE
MAS ONLINE QUE 2,20%
PRESENCIAL
PRESENCIAL; MAS PRESENCIAL 0,00%
NS/NC; 55,6% 18,0% QUE ONLINE
NS/NC 55,60%
LAS DOS COSAS
INDISTINTAMENTE; ~
| 5,6%
MAS ONLINE QUE
PRESENCIAL; 2,2% Gustavo Cérdoba

*SOLO SI PARTICIPO

P ey et =y o] o
% Asociados

Fnsligacitn y cormunicinitn pollica



HA TENIDO O TIENE PROBLEMAS

CON ALGUNO DE ESTOS JUEGOS

QUINIELA; 5,0% RULETAS DE
NS/NC; 16,3% | PANO: 3.1%

NINGUNO; 70,0%

*SOLO SI PARTICIPO

QUINI 6;1,9%

N ——_OTROS; 3,7%

QUINIELA 5,00%
RULETAS o
DE PANO gl

QUINI 6 1,90%

OTROS 3,70%
NINGUNO 70%

NS/NC 16,30%

Gustavo Cérdoba

& Asociados

Insesligasin y corruticanion poll e



¢QUE JUEGO CONSIDERA MAS

PELIGROSO?

NS/NC 6,3%

OTROS; 18, 4‘?.‘

POKER; 5,5%

MAQUINA

39,7%

CARRERAS DE/
CABALLO; 6,4%

RULETAS DE
PANO; 12,2%

QUINIELA; 11 4%

TRAGAMONEDAS;

MAQUINAS .
TRAGAMONEDAS 39,70%
RULETAS DE )
PAKO 12,20%
QUINIELA 11,40%
CARRERAS DE .
CABALLO S0k
POKER 5,50%
OTROS 18,40%
NS/NC 6,30%

Gustavo Cordoba




CAPITULO V

Principales caracteristicas de jugadores patologicos
en el ultimo ano

&
7
Gustavo Cordoba
& Asociados




CARACTERISTICAS

PRINCIPALES

Tipo de juegos
gue prefieren

QUINIELA 33,30%
OTROS: 30,3% QUINIELA; 33,3% QUINI 6 18,20%
MAQUINA 9,10%
TRAGAMONEDAS
LOTO 9,10%
TELEBINGO 6,10%
RULETAS DE PANO 6,10%

RULETA ELECTRONICA 6,10%

BINGO 3,00%

NUMEROS DE LOTERIA 3,00%

j CARTAS EN GENERAL 3,00%

LOTO; 9.1% CARRERAS DE CABALLO 3,00%
| \_QUINI 6; 18,2%

MAQUINA
TRAGAMONEDAS; I~
9,1%
*SOLO SI PARTICIPO

*SOLO JUGADOR PATOLOGICO EN EL ULTIMO ANO




CARACTERISTICAS

PRINCIPALES

Lugar habitual donde

realizan sus apuestas .
AMBITO

FAMILIAR;

6,2%

INSTITUCION \
SOCIAL; 6,2%

CASINO;
18,8%

EN LA
QUINIELA;
68,8%

*SOLO SI PARTICIPO
*SOLO JUGADOR PATOLOGICO EN EL ULTIMO ANO

EN LA 68,80%
QUINIELA
CASINO 18,80%
INSTITUCION 6,20%
SOCIAL
AMBITO 6,20%
FAMILIAR
@)
Gustavo Cérdoba

& Asociados

sligacitn y arruricacion pollic a



CARACTERISTICAS

PRINCIPALES

Motivos por los que decide apostar
POR PALPITO

PARA PROBAR

SUERTE; 6,3%
|

o PARA GANAR DINERO 43,80%
DIVERSION: PORQUE ES UN VICIO, UNA
18.8% 4 COSTUMBRE, UNA 31,30%
TENTACION
e S POR DIVERSION 18,80%
- e POR PALPITO PARA PROBAR ;0.
SUERTE :
PORQUE ES UN
VICIO, UNA
COSTUMBRE,
UNA =
TENTACION;
31,3%
*SOLO SI PARTICIPO Gustavo Cérdoba

& Asociados

*SOLO JUGADOR PATOLOGICO EN EL ULTIMO ANO gisociados



CARACTERISTICAS

PRINCIPALES

Conocimiento sobre el servicio de atencion
telefénica al jugador compulsivo

SI 6,30%
NO 93,80%

I~
NO; 93,8%

*SOLO SI PARTICIPO Gustavo Cérdoba
*SOLO JUGADOR PATOLOGICO EN EL ULTIMO ANO it i



CAPITULO VI

Vinculos y habitos adictivos

&
7
Gustavo Cordoba
& Asociados




¢HIZO ALGUNA CONSULTA POR

PROBLEMAS CON SU MANERA DE
JUGAR?

NO CONTESTA;
2,1%

*SOLO SI PARTICIPO

/_SI; 0,5%

——_NO; 96,6%

Sl 0,50%
NO 96,60%
NO CONTESTA 2,10%



(DONDE O A QUIEN?

NO » o
CONTESTA: psicoLoc; _PSICOLOGO 50,00%
50,0% 50,0% NO CONTESTA S0,00A)

*SOLO SI PARTICIPO Gustavo Cérdoba
*SOLO S| HA REALIZADO ALGUNA CONSULTA Susodados



¢SU FAMILIA Y/O PAREJA

CONOCE SU PROBLEMA
CON RESPECTO AL JUEGO?

NO; 21,9%\

Sl

78,10%

NO

~_Sl; 78,1%

*SOLO S| PARTICIPO
*S| EL ENTREVISTADO RESPONDIO AFIRMATIVAMENTE SI HA
TENIDO ALGUN PROBLEMA

21,90%

(&)

Gustavo Cérdoba
& AsO :iea:j oS

resligasin y coruticiin pllica



¢TIENE O HA TENIDO

DEUDAS DE JUEGO?

NO CONTESTA;

*SOLO SI PARTICIPO

1,3%

|_SI; 1,6%

|
NO; 97,1%

Sl 1,60%
NO 97,10%
NO CONTESTA 1,30%



¢TIENE O HA TENIDO PROBLEMAS

ECONOMICOS RELACIONADOS AL HECHO
DE JUGAR?

NO CONTESTA;
0,5%

Sl 1,30%
NO 98,20%
NO CONTESTA 0,50%

.

NO; 98,2%
*SOLO SI PARTICIPO &Asociados



¢TIENE O HA TENIDO PROBLEMAS

LEGALES RELACIONADOS AL HECHO DE
JUGAR?

NO CONTESTA;
o’ 5% /,,,,

SI 0%
NO 99,5%
NO CONTESTA 0,5%

e ___NO; 99,5% Ei

*SOLO SI PARTICIPO &Asociados



¢TIENE O HA TENIDO PROBLEMAS

FAMILIARES RELACIONADOS AL HECHO
DE JUGAR?

NO CONTESTA;

*SOLO SI PARTICIPO

0,5%

|
NO; 96,4%

Sl 3,10%
NO 96,40%
NO CONTESTA 0,50%



¢TIENE O HA TENIDO PROBLEMAS

LABORALES RELACIONADOS AL HECHO
DE JUGAR?

NO CONTESTA;
0,3%

Sl 0,50%
NO 99,20%
NO CONTESTA 0,30%

|
NO; 99,2%

*SOLO SI PARTICIPO &Asociados



¢TIENE O HA TENIDO PROBLEMAS EN SUS

VINCULOS SOCIALES
DEBIDO AL JUEGO?

NO CONTESTA;
1,6% "

SI 0%
NO 98,4%
NO CONTESTA 1,6%

T \0o: 98,4%

*SOLO SI PARTICIPO &Asociados



CAPITULO ViII

SERVICIO DE AYUDA TELEFONICA 0800-777-2983
24HS 365 DIAS DEL ANO

&
7
Gustavo Cordoba
& Asociados




NO CONTESTA;
0,5%

NO; 89,3%

__S1;10,2%

CONOCE EL SERVICIO DE ATENCION

TELEFONICA AL JUGADOR COMPULSIVO
0800-777-2983

NO 89,30%
Si 10,20%
NO CONTESTA 0,50%




ﬁﬁ/ ¢LO UTILIZO ALGUNA VEZ?

NO CONTESTA;

™,

Si;2,1% . 4%

NO 96,50%
Si 2,10%
NO CONTESTA 1,40%

NO; 96,5%

i~
)
Gustavo Cordoba

*S| CONOCE EL SERVICIO DE ATENCION & Asociados

Ay cermuricucon goilica



¢LO UTILIZO ALGUNA VEZ?

EL 100% QUE UTILIZO EL
SERVICIO DE AYUDA
TELEFONICA 0800-777-2983
LOGRO
RESOLVER SU INQUIETUD
MEDIANTE ESTE PROGRAMA.

*SI CONOCE EL SERVICIO DE ATENCION Gustavo Cordoba
*SI LO UTILIZO e



éCOMO FUE LA ATENCION

RECIBIDA?

MUY BUENA;
< 33,3%
MUY 33,30%
BUENA
BUENA 66,70%
REGULAR  0,00%
MALA 0,00%
MUY 0,00%
BUENA; 66,7% / MALA
NS/NC 0,00%
*S| CONOCE EL SERVICIO DE ATENCION

Y LO UTILIZO ALGUNA VEZ D S ordoba

sligacitn y arruricacion pollic a



¢HA FIRMADO EL FORMULARIO DE

AUTOEXCLUSION?

__SI;18,7%

Sl

18,70%

NO

NO; 81,3%

*SOLO S| PARTICIPO
*S| EL ENTREVISTADO RESPONDIO AFIRMATIVAMENTE SI HA
TENIDO ALGUN PROBLEMA

81,30%

Gustavo Cérdoba



¢COMO CALIFICARIA LA

AUTOEXCLUSION?

MUY 50,00%
BUENA
BUENA 0,00%
REGULAR 0,00%
NS/NC; 50,0% _ MUY BUENA; MALA 0,00%
50,0% MUY 0,00%
MALA
NS/NC 50,00%
*SOLO SI PARTICIPO @
*S| EL ENTREVISTADO RESPONDIO AFIRMATIVAMENTE SI HA
TENIDO ALGUN PROBLEMA Gustavo Cérdoba

*S| EL ENTREVISTADO FIRMO EL FORMULARIO DE AUTOEXCLUSION &Asociados



CAPITULO VIII

Loteria de Cordoba, Imagen institucional

&
7
Gustavo Cordoba
& Asociados




NO; 82,4%

¢CONOCE USTED CUAL ES EL DESTINO

DE LOS RECURSOS QUE GENERA LOTERIA
DE CORDOBA?

NO CONTESTA;
1,0% Sl; 16,6%

SI

16,60%

NO
ONTESTA

82,40%
1%

P -



EDIFICACION
DE HOTELES;
ES UN 0,4%

NEGOCIO; 2,7% NS/NC; 2,2%

N

CORRUPCION;
12,9%

OBRA PUBLICA
/ ESTADO;
22,0%

AYUDA SOCIAL;
60,8%

*SI CONOCE EL DESTINO DE LOS RECURSOS

AYUDA 60,80%
SOCIAL

OBRA 22,00%
PUBLICA /

ESTADO

CORRUPCION 12,90%
ES UN 2,70%
NEGOCIO

EDIFICACION 0,40%
DE HOTELES

NS/NC 2,20%

i~
)
Gustavo Cérdoba
& ..-'“'-\5_5\’:'}\’._15_3kj_rg)s_i

Frossligacitn y cereuricicion il



¢CUAL PIENSA USTED QUE ES EL

ROL DE LOTERIA?

OTROS; O 1%

DAR PREMIOS
2,9%

ENTRETENER
5,6%

REGULAREL
JUEGO DE LA
PROVINCIA; 5,8%_~]

NS/NC 7,6%

4

ENVICIAR A LA
GENTE; 16,0%

RECAUDACION
PARA ACCION

SOCIAL Y OBRA
PUBLICA; 27,9%

RECAUDAR PARA
GANARDINERO /
NEGOCIO; 34,1%

RECAUDAR
PARA GANAR
DINERO /
NEGOCIO
RECAUDACION
PARA ACCION
SOCIALY
OBRA
PUBLICA
ENVICIAR A

LA GENTE
REGULAR EL
JUEGO DE LA
PROVINCIA
ENTRETENER

DAR PREMIOS
OTROS
NS/NC

34,10%

27,90%

16,00%

5,80%

5,60%
2,90%
0,10%
7,60%

Gustavo Coérdoba
.Cr.g SOC ch j"“u



¢QUE IMAGEN TIENE USTED DE

LA LOTERIA DE CORDOBA?

NS/NC; 23,4%

MUY MALA: 2,2%/_>

MALA; 10,2%_"

N

REGULAR,; 23,2%

MUY BUENA; 4,8%

__BUENA; 36,2%

MUY 4,80%
BUENA

BUENA 36,20%
REGULAR  23,20%
MALA 10,20%
MUY 2,20%
MALA

NS/NC 23,40%



0]
—~
Gustavo Cérdoba
&Asociados
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